BW Btoch Wozniak s.j.
Dziat Reklamaciji
53-608 Wroctaw

ul. Robotnicza 50

NIP: 895-001-07-73

ZGLOSZENIE REKLAMACJI W OPARCIU O DOKUMENT GWARANCYJNY
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. Doktadne wymienienie wad sprzetu:

9. Czynnosci polegajace na sprawdzeniu dziatania, czyszczeniu, strojeniu, uszkodzenia mechaniczne oraz spowodowane
przez uzytkownika podlegajg naprawie odptatnej.

10. W przypadku reklamaciji niezasadnych kosztami ekspertyz oraz nadania przesytki firma BW Btoch - Wozniak s.j. obcigzy
uzytkownika.

11. Urzadzenie powinno by¢ dostarczone w oryginalnym opakowaniu. Za opakowanie i zabezpieczenie petna
odpowiedzialnos¢ ponosi zgtaszajgcy. W przypadku braku oryginalnego opakowania za ewentualne uszkodzenia
transportowe sprzetu odpowiada zgtaszajacy.

12. W trakcie wykonywania napraw gwarancyjnych sprzedawca ani serwis nie ponosi odpowiedzialnosci za uszkodzenia lub
utrate jakichkolwiek programéw, danych, ustawien czy aplikacji wprowadzonych lub dodatkowo zainstalowanych w
produkcie przez uzytkownika. Prosze nie dotgczac do reklamowanego sprzetu ptyt CD, DVD, kart pamieci itp. nosnikow
danych.

13. Postepowanie reklamacyjne z tytutu gwarancji okreslone jest przez Gwaranta w dokumencie gwarancyjnym. Firma BW
Btoch-Wozniak s.j., jest jedynie posrednikiem przekazujacym towar pomiedzy klientem a autoryzowanym serwisem
Gwaranta. Termin realizacji uprawnien gwarancyjnych ulegnie wydtuzeniu o czas niezbedny do dostarczenia towaru do
autoryzowanego serwisu Gwaranta i z powrotem.

14. Towar po naprawie wydawany jest na postawie oryginatu zgtoszenia reklamacyjnego.

15. Towar przyjeto do depozytu dnia: ...........c.coeveienenene

16. Potwierdzam informacje zawarte w zgtoszeniu reklamacyjnym.

Oswiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych przez firme BW Btoch-Wozniak s.j., dla
potrzeb niezbednych do przeprowadzenia postepowania reklamacyjnego, w tym do przekazania w powyzszym celu moich
danych osobowych Gwarantowi oraz odpowiedniemu serwisowi, zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997r. o ochronie
danych osobowych (Dz. U. z

2002r. nr 101, poz. 926 ze zm.)

Czytelny podpis klienta Podpis przyjmujacego reklamacje

Sposob rozpatrzenia reklamagciji

Klient, ktéry nie zgadza sie ze sposobem rozpatrzenia reklamacji ma prawo odwota¢ sie do wtasciwego Inspektoratu Inspekcji Handlowe;j.



